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  INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
 

UNIDAD DE APOYO A LA GESTIÓN 

DATOS BÁSICOS CONTRATO 

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR LOS 
SERVICIOS PROFESIONALES, EN LA 
SECRETARÍA DE DESARROLLO 
TERRITORIAL Y PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA. 

No. Contrato 4173.010.26.1.657-2025 

Nombre del 
prestador del 
servicio 

FLORENCIA RODRIGUEZ 
RICCI 

Cedula 31.948.292 

Valor del 
contrato: 

$6.930.000 

Fecha inicio  20/may/2025 

Fecha 
finalización 

15/jun/2025 

CUOTA (DOS)  

No. OBLIGACIÓN CONTRACTUAL ACTIVIDADES REALIZADAS  

1 

 
Realizar en territorio de acuerdo al 
cronograma la implementación de la 
metodología temporal - POAI de comunas 
y corregimientos y la metodología a 
desarrollar en los 
espacios participativos de concertación. 
 

 
Realicé informe de la audiencia pública 
Lluvia de ideas de la Metodología temporal 
POAI 2026 realizada en la comuna 16 
Institución Educativa Rodrigo Lloreda, en la 
cual realice inscripción y validación en la 
plataforma MI CALI PARTICIPA para que la 
comunidad asistente, participación en la 
lluvia de ideas para los planes de inversión 
de la comuna 16.  
 

 

2 

 
Realizar soporte en la consolidación de 
informes y documentos requeridos para el 
cumplimiento de metas y productos en el 
marco del procedimiento de la planeación 
Participativa y los espacios participativos 
de concertación a cargo de la 
Subsecretaría de Promoción y 
Fortalecimiento a la 
Participación. 

 
Realicé informe de consolidación de 
información, de la mesa técnica realizada en 
el Polideportivo del caserío Valle del Lili en 
la comuna 22 con la Secretaría de 
infraestructura deportiva y recreativa.  Con 
la presencia de algunos miembros de la JAL 
y de las JAC. En esta reunión se dió apoyo 
técnico a la comunidad de la C-22 para 
validar las ideas de proyecto definidas en el 
anterior paso 4. Quedando finalmente como 
idea de proyecto el mantenimiento y 
adecuación de la cancha múltiple y 
mejoramiento de la iluminación existente. 
También el mantenimiento del kiosko y 
modificación del sentido de ingreso a baños 
y construcción de nichos para almacenaje 
de elementos varios y lucimiento en general 

3  
Realicé Informe sobre convocatoria a Mesa 



 

 

Pag 2 de 3 
 

 

Acompañar a los comités de planeación 
de la comuna/corregimiento 
designado 

de seguridad en el salón comunal de la 
Playa, para problemática de bloqueo por 
encapuchados de la Univalle en la Avenida 
Pasoancho con Calle 100. Durante la 
reunión, los habitantes de las comunas 17 y 
22 ejerciendo sus derechos rechazan 
enérgicamente los disturbios y la inseguridad 
generada por grupos de encapuchados de 
Univalle que afectan continuamente la 
tranquilidad y seguridad de los ciudadanos 
respetuosos de la ley. Expusieron que está 
situación impacta la economía local, la 
Movilidad ciudadana que utiliza el Mío y otros 
transportes públicos y privados. También 
compromete la seguridad de los niños que 
circulan a los colegios y universidades del 
sector.  El comandante de la policía, 
presente en la reunión, expuso que hay unas 
normas y leyes que deben cumplir para 
realizar las intervenciones por qué estás 
manifestaciones y manifestantes están 
protegidos por los organismos de DDHH. 

 

 
4 

 
Dar respuesta a los PQRS asignados en 
el sistema de gestión documental 
que le sean asignadas, cumplir con los 
tiempos establecidos de acuerdo con la 
norma y 
entregar a documentos a gestión 
documental 

Elabore respuesta a los PQRS asignados 
números 202541730101029712 en el cual 
se dio respuesta a los requerimientos de la 
comunidad y 202541730200006414, 
mediante el cual se convocó a los diferentes 
organismos de la alcaldía a reunión para 
definición de ruta turística, ambiental, 
gastronómica y cultural del congreso de 
ediles.  

5 

Brindar soporte y acompañar a las 
intervenciones territoriales para la 
participación ciudadana dentro del Distrito 
de Santiago de Cali o las demás 
sugerencias de acuerdo con el desarrollo 
del objeto contractual. 

Realicé informe de la Rendición de cuentas 
realizada por la Secretaría de Desarrollo 
Territorial y Participación Ciudadana, evento 
en el cual los ciudadanos caleños pueden 
conocer el informe sobre la gestión 
realizadas en el primer semestre de 2025, 
rendición de cuentas, donde presentaron sus 
informes la Subsecretaria de Desarrollo 
Territorial y Participación Ciudadana, 
Territorios TIOS y la UAG. Actividad 
realizada desde el teatro del Hotel Aristi 
 

Brinde soporte técnico en la Feria de 
Servicios realizada en el corregimiento de 
Navarro, estrategia de la Alcaldía de 
Santiago de Cali, donde se trasladan los 
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servicios de la administración municipal a las 
diferentes comunas de Cali.  La Alcaldía 
ofertó los servicios a los residentes del sector 
desde tempranas horas de la mañana, 
facilitando el acceso a la comunidad y evitar 
así su desplazamiento a las instalaciones del 
CAM. Dentro de los servicios ofrecidos la 
desparasitación, vacunación a Caninos y 
gatos tuvo excelente acogida.  En el 
transcurso de la feria, los diferentes 
organismos ofrecieron orientación y 
resolvieron las inquietudes a la comunidad. 

Realicé informe sobre Actividad de 
intervención territorial, volanteo en la C-22. 
En esta actividad se hizo entrega de volantes 
informativos a la comunidad, dando a 
conocer sobre el trabajo a realizar por parte 
de infraestructura en las vías de la comuna, 
con la asistencia del equipo de la Secretaría 
de Infraestructura. En esta actividad 
distribuimos la comuna por sectores y nos 
repartimos por grupos en diferentes puntos, 
para entregar a los residentes e informar el 
trabajo que realizará Infraestructura en las 
vías de la C-22. Se visitaron condominios y 
en puntos estratégicos del sector.  

 

FIRMA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO  

        Fecha Informe: 21/jun/2025 
 


